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Évaluation m
édicale d'un com

portem
ent addictif

11 critères définissent le caractère addictif d'un com
portem

ent 
selon la cinquièm

e édition du D
S

M
* paru en 2013. 

La sévérité des troubles dépend du nom
bre de critères constatés : 

• 2-3 critères : trouble léger 
• 4-5 critères : trouble m

odéré 
• 6 critères ou plus : trouble sévère. 

* D
S

M
 : D

iagnostic &
 S

tatistic M
anual of M

ental D
isorders). 

Le m
anuel diagnostique et statistique des troubles m

entaux.

D
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Évaluation du com
portem

ent addictif : les 11 critères

1. U
tilisation répétée d’une substance conduisant à l’incapacité de rem

plir des obligations
m

ajeures (au travail, à l’école ou à la m
aison).

2. U
tilisation répétée d’une substance dans des situations où cela peut être physiquem

ent
dangereux.

3. C
raving ou désir urgent de consom

m
er.

 

4. U
tilisation de la substance m

algré des problèm
es interpersonnels ou sociaux, persistants ou

récurrents, causés ou exacerbés par les effets de la substance.

5. Tolérance, définie par l’une des m
anifestations suivantes : 

• B
esoin de quantités toujours plus grandes de la substance pour obtenir une intoxication ou

l’effet désiré ; 
• E

ffets nettem
ent dim

inués en cas d’usage continu de la m
êm

e quantité de substance. 

D
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6. S
evrage (sensation de m

anque) se m
anifestant par l’un des signes suivants : 

• A
pparition de sym

ptôm
es de sevrage, variables selon la substance ; 

• M
êm

e substance (ou une autre) consom
m

ée pour soulager les sym
ptôm

es de sevrage. 

7. S
ubstance prise en quantité supérieure ou pendant plus de tem

ps que ce que la personne
avait envisagé. 

8. D
ésir persistant ou efforts infructueux pour réduire ou contrôler l’utilisation de la substance.

 

9. Tem
ps considérable consacré à se procurer la substance, la consom

m
er ou récupérer de ses

effets. 

10. A
bandon ou réduction d’activités (sociales, occupationnelles, loisirs) en raison de l’utilisation

d’un produit.
 

11. P
oursuite de l’utilisation de la substance m

algré la connaissance d’un problèm
e physique ou

psychologique persistant ou récurrent déterm
iné ou exacerbé par la substance. 

Évaluation du com
portem

ent addictif : les 11 critères

D
éfinitions, rappels et connaissances



A
ddictions aux substances psychoactives

• U
n problèm

e de santé publique m
ajeur, dont les im

pacts sont m
ultiples,

sanitaires, m
édicaux et sociaux.

• Les addictions aux substances psychoactives atteignent gravem
ent ceux qui en

dépendent m
ais aussi leur entourage et la société.

• E
n France, le tabac est la prem

ière cause de m
ortalité évitable, responsable de

plus de 75000 décès par an.

•
en France, 22000 décès annuels sont directem

ent im
putables à l’alcool, plus du

double (49000) si l’on considère les causes indirectes.

D
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Q
uelques chiffres
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La dépendance, une m
aladie chronique du rapport à soi.

U
ne m

aladie chronique com
m

e le diabète ou le cancer. U
ne m

aladie qui 
se développe sur une longue durée avec des cycles, des tem

ps de crise et 
des périodes de rém

ission.

U
ne m

aladie du rapport à soi, de l’identité, de la façon de se sentir 
signifiant. C

om
m

ent je sais que j'existe ? P
our qui, pour quoi j'existe ? 

D
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C
om

m
ent s’installe une addiction ?

L'apparition d'un com
portem

ent addictif n'est pas due à un m
anque de volonté.

Il s'agit encore m
oins d'un vice. 

E
lle est le plus souvent le fruit d'une grande souffrance, survenue pendant la

période de construction de l’identité.

A
 l'apparition d'une conduite addictive, il y a conjonction de trois facteurs : 

 e
n

viro
n

n
e

m
e

n
t  -  p

ro
d

u
it  -  p

e
rso

n
n

a
lité
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A
ddictions aux substances psycho actives (PSA

)

Les trois fam
illes de produits 

Les stim
ulants : caféine, taurine, nicotine (partiel), alcool, antidépresseurs,

cocaïne, am
phétam

ines (speed).

Les sédatifs : alcool, benzodiazépines, G
.H

.B
, opium

, héroïne, cannabis.

Les psychédéliques : LS
D

 (acide), cannabis, psilocybine, m
escaline,

kétam
ine.

D
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E
ffets im

m
édiats : im

pulsivité / agitation / hypervigilance / euphorie / signes
neuro-végétatifs / délire

E
ffets du m

anque : ralentissem
ent psychom

oteur / anhédonie / aboulie /
ém

oussem
ent affectif / dépression.

Les stim
ulants

Les trois fam
illes de produits

D
éfinitions, rappels et connaissances

—
    A

ddictions aux substances psycho actives

●
caféine 

●
taurine 

●
nicotine (partiel)

●
antidépresseurs 

●
am

phétam
ines 

●
cocaïne

●
…



L'opportunité de faire une pause, respirer, ou de calm
er une ém

otion débordante. 

Effets im
m

édiats
 : légère accélération du rythm

e cardiaque, sensation de détente et de m
eilleure

concentration, de faire partie d'un groupe. 

Effets à m
oyen et long term

e : vieillissem
ent accéléré de la peau, affections O

R
L, augm

entation de
la probabilité de m

aladies cardio-vasculaires et pulm
onaires. 

Le tabac est la prem
ière cause de m

ortalité évitable en France avec 75000 décès par an dont 46000
par cancer et m

aladies cardiovasculaires. 

Les trois fam
illes de produits

D
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—
    A

ddictions aux substances psycho actives

Stim
ulants : le tabac

S
ocialem

ent reconnu com
m

e facteur de convivialité, l'alcool est peut-être le produit le plus
difficile à refuser.

Effets im
m

édiats lors de l'ingestion d'une dose d'alcool : réchauffem
ent de la tem

pérature
corporelle, désinhibition relationnelle, sensation de détente et de proxim

ité, perception
d'une form

e de récom
pense. 

Effets à m
oyen et long term

e : augm
entation significative des risques de m

aladies cardio-
vasculaires, du systèm

e digestif et du cerveau. M
odification du com

portem
ent et de la

personnalité, violence verbale et physique. D
épréciation de l'im

age de soi.

D
euxièm

e cause de m
ortalité évitable en France avec 49000 décès par an liés à sa

consom
m

ation. 

Les trois fam
illes de produits

D
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—
    A

ddictions aux substances psycho actives

Stim
ulants : l'alcool



Les trois fam
illes de produits

D
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—
    A

ddictions aux substances psycho actives

Stim
ulants : l'alcool

Effets im
m

édiats : anxiolyse / relaxation / antalgie / endorm
issem

ent

Effets du m
anque : anxiété / im

pulsivité / agitation / hypervigilance / épilepsie / délire /
signes neuro-végétatifs

●
alcool

●
benzodiazépines

●
G

.H
.B

●
opium

●
héroïne

●
cannabis

●
…

Les trois fam
illes de produits

D
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—
    A

ddictions aux substances psycho actives

Les sédatifs



Effets im
m

édiats : hallucinations visuelles et colorées / synesthésies / vécu
m

ystique (psychédélique) / 

Effets du m
anque : ralentissem

ent psychom
oteur / anhédonie / aboulie /

ém
oussem

ent affectif / dépression.

●
LS

D
 (acide) 

●
cannabis (TH

C
) 

●
psilocybine  

●
m

escaline (peyotl)
●

…

Les trois fam
illes de produits

D
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—
    A

ddictions aux substances psycho actives

Les psychédéliques
changent la perception de la réalité

A
ddictions com

portem
entales

A
ddictions aux jeux d'argent.

A
ddictions aux écrans, aux sm

artphones, à internet.

A
ddictions au sport, au travail, au sexe …
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A
ddictions aux écrans, aux sm

artphones

D
ans une organisation de plus en plus exem

pte de liens sociaux réels, les
plus petites sollicitations deviennent des opportunités, des récom

penses.

A
 travers les réseaux sociaux, qui donnent l'illusion d'une existence reliée. 

A
 travers les m

oteurs de recherche qui connaissent nos affinités. 

A
 travers les pages w

eb qui s'allongent au fur et à m
esure que nous les

parcourons.

D
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B
énéfices apparents des addictions

L'apaisem
ent instantané de l'anxiété. 

Le rem
plissage du tem

ps. L’ennui n’existe plus, il n'a pas le tem
ps d'arriver.

La transgression des règles : prendre des risques m
atériels ou sociaux donne la

sensation d’être plus m
alin que les autres, d’être signifiant …

l’économ
ie psychique : m

oins de nuances, blanc ou noir, bien ou m
al, aim

ant ou
m

échant, avec nous ou contre nous …
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D
épendance et hyper sensibilité

D
ans le cas d’un choc ém

otionnel, la personne dépendante reçoit le
m

essage cent fois plus fort qu’un sujet norm
al. U

ne hyper réactivité
qui ressem

ble au m
écanism

e des allergies. 

Les 
ém

otions 
extrêm

es, 
positives 

com
m

e 
négatives 

sont 
aussi

dangereuses pour une personne dépendante.

D
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D
egrés d'usage et dangerosité 

D
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U
sage à risque. Trop, c'est com

bien ?
S

euils d'inform
ation et d'intervention
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U
sage à risque. Trop, c'est com

m
ent ?
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D
ynam

ique de la dépendance
C

ercle de Prochaska et D
i C

lem
ente

1. Stade pré-contem
platif  :

 J’arrête quand je veux !

2. Stade contem
platif  :

O
ui, je fais des excès, m

ais je 
vais essayer de dim

inuer. 
A

vec un peu de bonne volonté, j’y
arriverai.

3 &
 4. D

écision et A
ction  : 

je décide de m
ettre un coup d’arrêt,

de stopper m
a consom

m
ation

Je sors de m
on déni. J'entre dans le processus de soin.

5. M
aintenance et R

enforcem
ent  : Je m

e souviens com
m

ent ça a été dur de m
’arrêter. 

G
roupes d’entraide, suivi en hôpital de jour. P

as à pas, je construis m
es propres outils de m

aintien.

6. Sortie perm
anente de la boucle (ou ré-entrée dans la boucle)

D
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U
sage de substances psycho actives en tant que fonction professionnelle

Travail et risques addictifs

S'anesthésier

Tenir physiquem
ent et psychiquem

ent, calm
er la

douleur, la peur, la fatigue, l'ennui, l'angoisse, la
pensée.

A
LC

O
O

L / M
ÉD

IC
A

M
EN

TS / C
A

N
N

A
B

IS /
O

PIA
C

ÉS

Se stim
uler

R
ester éveillé, enchaîner, assurer, faire le travail,

se m
obiliser, optim

iser les capacités m
entales et

physiques.

A
LC

O
O

L / C
A

N
N

A
B

IS / C
O

C
A

ÏN
E /

A
M

PH
ÉTA

M
IN

ES

R
écuperer

D
orm

ir, lâcher prise, se détendre,
 “redescendre“ après des activités,

décom
presser.

A
LC

O
O

L / M
ÉD

IC
A

M
EN

TS / C
A

N
N

A
B

IS

S'intégrer

E
ntretenir les liens professionnels,

reconnaissance, convivialité, coopération et
solidarité, m

anifester l'appartenance

A
M

C
O

O
L / C

A
N

N
A

B
IS

FO
N

C
TIO

N
S

PR
O

FESSIO
N

N
ELLES

TE
N

S
IO

N
S

 P
S

Y
C

H
IQ

U
E

S

- conflits
- isolem

ent
- anxiété
- vigilance
- surinvestissem

ent
- charge m

entale
- charge ém

otionnelle
- exclusion
- m

anque de reconnaissance
- âge
- perte de sens
- usure m

entale

TE
N

S
IO

N
S

 P
H

Y
S

IQ
U

E
S

- tem
ps de travail

- horaires
- bruits
- odeurs
- chaleur
- douleurs
- intensité des gestes
- activité répétitive

LIA
IS

O
N

S
 S

O
C

IA
LE

S

- absence de reconnaissance
- m

anque de soutien, d'écoute
- isolem

ent
- relations hiérarchiques
   atom

isées
- m

anque de soutien syndical

D
éterm

inants professionnels en lien avec l'ém
ergence de conduites addictives

Travail et risques addictifs



P
R

É
C

A
R

ITÉ
 S

O
C

IO
-P

R
O

- statut précaire 
- rém

unération
- im

age de m
arque du m

étier
- évolution professionnelle
- reclassem

ent
- opportunités de form

ation

P
R

A
TIQ

U
E

S
 C

U
LTU

R
E

LLE
S

E
T S

O
C

IA
LIS

A
N

TE
S

- convivialité
- relations hiérarchiques
- dém

arche com
m

erciale
- cohésion d'équipe
- réseau
- m

étiers

D
IP

O
N

IB
ILITÉ

 D
E

 P
R

O
D

U
ITS

- offre d'alcool sur le lieu de
  travail 
- m

étiers de production, de
  vente ou de contrôle liés aux
  produits psychoactifs
- m

étiers de la santé

Travail et risques addictifs

D
éterm

inants professionnels en lien avec l'ém
ergence de conduites addictives

- E
tes-vous équipé de m

atériel de com
m

unication portable (ordinateur, téléphone) ? 

- C
ela génère-t-il des interruptions de tâches fréquentes, un détournem

ent de l’attention
voire des prises de risque engageant la sécurité des agents/salariés ou de tiers...?

- D
evez-vous travailler à dom

icile sans que le télétravail soit m
is en place ou en dehors

des plages habituelles de télétravail, le cas échéant ? 

- D
evez-vous, ou vous sentez- vous dans l’obligation de rester joignable en dehors de
votre tem

ps de travail (w
eek-end, repas, congés...) ? 

- Y
 a-t-il un sentim

ent de reconnaissance du travail effectué hors tem
ps de travail / hors

périm
ètre de la fiche de poste ?  

A
ddictions com

portem
entales  : ordinateur, sm

artphone

Travail et risques addictifs
-

P
révention et pistes d'am

élioration



- E
tablir une C

harte du droit à la déconnexion

 - E
tablir une C

harte Q
V

T - S
électionner les fonctions pour lesquelles les personnes

doivent être joignables (S
S

T, E
quipier de P

rem
ière Intervention, E

quipier de seconde
intervention, S

S
IA

P
, astreintes...)

 

- O
fficialiser et répartir les astreintes

- C
réer un espace de dépôt de m

atériel (ex : local ou arm
oire) 

- Intégrer une politique de gestion des m
ails dans le R

I (ex : réception différée...) 

- E
tablir une réflexion sur l’évitem

ent des concurrences (interne (équipe de travail) et/ou
externe (entreprise)) 

A
ddictions com

portem
entales  : ordinateur, sm

artphone

Travail et risques addictifs
-

P
révention et pistes d'am

élioration

- Y
 a-t-il une gêne occasionnée par des usages de collègues ou de personnes
extérieures (bénéficiaires / adm

inistrés / clients / patients / visiteurs) ? 

- sentim
ent d’être obligé de consom

m
er : problèm

e de cohésion/crainte d’exclusion du
groupe
 

- interruption du travail, fum
ées générées par les pauses des fum

eurs
 

- consom
m

ation à l’intérieur ou devant des bâtim
ents 

- consom
m

ation à l’intérieur des véhicules de service 

A
ddictions avec substance : tabac

Travail et risques addictifs
-

P
révention et pistes d'am

élioration



- Intégrer dans le R
èglem

ent Intérieur / note de service les interdictions et restrictions
associées 

- Interdire de fum
er dans les bâtim

ents et bureaux, dans les véhicules de service avec
autocollant visible sur le tableau de bord 

- P
our le vapotage, faire respecter D

écret 25/04/2017 - Identifier et équiper les zones
fum

eurs (C
endriers, extincteur,...)

 

- D
isposer des zones fum

eurs accessibles, y com
pris aux visiteurs

 

- M
ettre en place l’affichage réglem

entaire aux entrées du personnel et du public et
dans les locaux sociaux - A

ccom
pagner au sevrage tabagique  

A
ddictions avec substance : tabac

Travail et risques addictifs
-

P
révention et pistes d'am

élioration

- Y
 a-t-il une gêne occasionnée par des usages de collègues ou de personnes
extérieures (bénéficiaires / adm

inistrés / clients / patients / visiteurs) ? 

- sentim
ent d’être obligé de consom

m
er : problèm

e de cohésion/crainte d’exclusion du
groupe 

A
ddictions avec substance : A

lcool 

Travail et risques addictifs
-

P
révention et pistes d'am

élioration



- E
tablir une procédure de conduite à tenir en cas de gêne / agression / violence
extérieure

---  

A
ddictions avec substance : A

lcool 

Travail et risques addictifs
-

P
révention et pistes d'am

élioration

●
M

'inform
er sur les conséquences de la consom

m
ation de produits

psychoactifs autant que sur leur apparent attrait.

●
R

enforcer m
on systèm

e im
m

unitaire face aux risques d'addiction :

●
à travers une plus juste connaissance de m

oi, 
●

la conscience de m
es propres valeurs,

●
à travers la recherche du sens que je souhaite donner à m

a vie. 

A
u niveau individuel

Travail et risques addictifs
-

P
révention et pistes d'am

élioration



M
erci


